UN POPOLO IN ATTESA

Hanno avuto una o piu esperienze di liste di attesa negli ultimi dodici mesi
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In attesa per prestazioni ASL
(pari al 30,7% della popolazione adulta)
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In attesa

per il ricovero ospedaliero
(pari all'8% della popolazione adulta)
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UN POPOLO IN ATTESA

Hanno avuto una o piu esperienze di lista di attesa per prestazioni delle ASL

con una durata di oltre 30 giorni e fino a 120 giorni e oltre
e 6 6 o6 o6 o o

mm w 58’20/0 | | |
per visite specialistiche

42,7%

per accertamenti diagnostici

39,7%

per piccoli interventi ambulatoriali

9,8%

per analisi di laboratorio

O
specialistiche

La classifica delle prestazioni piu richieste Piccoli

interventi .
ambulatoriali Accertamenti

diagnostici

Analisi di
laboratorio
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UN POPOLO IN ATTESA
Le liste di attesa come ragione principale
dei rimandi e/o delle rinunce alle cure, secondo i care-giver

e Liste di attesa troppo lunghe

Difficolta economiche
per ticket o altre spese

o Difficolta burocratiche
di accesso

o Diminuzione delle prestazioni
e dei servizi offerti

o Peggioramento delle prestazioni
e del servizi offerti
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UN POPOLO IN ATTESA

Hanno avuto una o piu esperienze di liste di attesa per i ricoveri in ospedale
4 milioni di persone, pari all'8% della popolazione adulta, di cui:

Attese oltre 60
e fino a 120 giorni

Attese oltre 30 Sl
e fino a 60 giorni Cure o interventi leggeri
| Strutture
pubbliche

Strutture private

53 '20/0 accreditate
49,0%

Strutture
pubbliche

33,3%

Strutture private
accreditate

23.2%
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UN POPOLO IN ATTESA

Hanno avuto una o piu esperienze di accesso al Pronto Soccorso negli ultimi dodici mesi

5 milioni Grado
S MIIoNL i soddisfazione

ersone
P )

Soddisfatto

_________

p 20% 6%

28,7%

della popolazione adulta

_______ prima di essere visitati per completare eventuali esami integrativi
| tempi di attesa
della popolazione adulta che ha
avuto accesso al Pronto Soccorso
fino a 3 ore oltre 3 fino a 10 ore fino a 3 ore oltre 3 fino a 10 ore

79,3% 20,7% 55,8% 39,5%
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UN POPOLO IN ATTESA

|'utilizzo del Pronto Soccorso nell ultimo anno
Perché <i va al Pronto Soccorso? Attribuzione del codice assegnato

44'30/0 27,60/0

_____________ Codice Giallo

------- 36,5%
Codice Verde
16,3% ’
Ragione molto grave
4,0%
Codice Rosso
3% Y &4y tmm=m==-
Ao __-- 16,9% 15,0%
6,9% Non si ricorda_ .~ - _ Codice Bianco
A - \ 282% 0 cc--moo-
Ragione di tipo organizzativo \ e P
(non si sapeva a chi rivolgersi, ,/ \ Ragione “di sicurezza” rispetto
I'ora era tarda, ecc.) ’ v aun disagio apparentemente grave

__________________

Chi accompagna i pazienti al Pronto Soccorso?  Inadeguatezza delle informazioni ricevute
11.8%

Servizio di emergenza (118)

______________

64,2% 6.6%
I Amici, conoscenti, colleghi, vicini di casa
Familiare o parente AN W g-="" """ """ °"°"°"°"°"°"°°°°°°-°
. 03% -
s~ Operatori della struttura in cui ci si trovava Informazioni
N \(altro ospedale, RSA, ecc.) 1] c_eventuale
s T ioni UL L) Informazioni
hRN 15,8% Informazioni sui risultati Informazioni
N 1070 sui tempi dell lisi la di .
S Da soli _ di attesa eeea?tl:ia isi | sulla diagnosi
per essere .
1.3% visitati accertamenti

diagnostici
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UN POPOLO IN ATTESA
Ricoveri, degenze, spesa ospedaliera negli ospedali del Servizio Sanitario Nazionale

Numero di ricoveri Giornate di degenza Spesa ospedaliera
8.626.843 59.882.275 63 miliardi di euro

73.5%  26,5% 71.6%  28,4% 86,5%  13,5%

Percentuale di incidenza sul totale
. Ospedali pubblici . Ospedali privati accreditati
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